GravityStack Garantia de por Vida sotr2008

1. Nosotros, en RobertJamesDesigns, LLC (RJD) garantiza que el usuario final que el
producto se establece mas arriba estara libre de defectos en materiales y mano de obra
durante el periodo anteriormente indicado. Comienza en la fecha de instalacion.

2. RJD garantia limitada sélo cubre aquellos defectos que surjan como resultado del uso
normal del producto, y no cubre otros problemas, incluyendo aquellos que surgen como
resultado de:

a. El uso inadecuado, mantenimiento o modificacién.

b. Operacion fuera de las especificaciones del producto.

c. Envio o mal manejo danos. *

d. Transferencia de la propiedad (que no incluyen originales revendedor /

distribuidor.

3. Si RJD recibe, durante el periodo de garantia vigente, aviso de un defecto en el
producto cubierto por esta garantia, RJD, en el plazo de un plazo razonable tras recibir la
notificacion del defecto, hacer un juicio para reemplazar el componente defectuoso, o la
totalidad del producto.

4. RJD no tendra obligacién de reparar, sustituir o el reembolso hasta que el cliente
devuelve las piezas defectuosas o el producto de RJD. Todas las devoluciones deben ser
embalados de forma responsable para la devolucién. La responsabilidad por el costo de
envio de las devoluciones se determinaran caso por caso.

5. Los productos de sustitucion seran nuevas o nuevas, como, igual al producto original.

6. RJD no sera responsable de la mano de obra asociados con la reparacién o el
reemplazo de estos componentes decididos a ser defectuoso.

7. * La reparacion o reemplazo del producto debido a los dafios de envio sera determinado
por RJD. RJD se enviaran los productos asegurados por su valor. La observacién de los
dafos ocurridos por el transporte maritimo es la responsabilidad del receptor del producto.
Si la indicacion de dafo se observa, la negativa de la entrega, la debida notificacion y
documentacion para el remitente debera llevarse a cabo en el momento de la entrega, para
que una reclamacion contra el cargador se puede lograr. Si esto no se lleva a cabo, RJD
no se hace responsable de la pérdida.

RobertJamesDesigns depende de la satisfaccion de nuestros clientes de nuestros
productos. Debido a las variaciones en el uso del producto, los ajustes que tenga que
hacer para lograr los resultados apropiados. Vamos a apoyar a nuestros productos y
nuestros clientes en todo lo posible para mantener su satisfaccién y confianza.
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